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A Brastemp néo se contenta com o ébvio, pois acredita que sair do lugar co-
mum e ter novas experiéncias permite que as pessoas ampliem seu universo,
enriquecam suas vidas e evoluam. Por isso, empenha-se em desenvolver
produtos que superem expectativas em qualidade, inovacdo, seguranca

e conforto a sua familia. ®

Siga corretamente as instrucdes contidas neste manual e aproveite 0 maximo
do seu novo produto.

A Brastemp estd a sua disposicdo para esclarecer qualquer duvida, bem como pra
ouvir sua critica ou sugestao.

Fale com a Brastemp

Para solucionar duvidas, agendar servicos, registrar sugestdes ou reclamagoes:

Ligue para: * Capitais e Regides Metropolitanas: 3003-0099
* Demais Localidades: 0800 970 0999

Ou acesse o site: www.brastemp.com.br

REDE DE SERVICOS BRASTEMP
@il Todo cuidado na hora da instalacdo, manutencdo ou reparo

do seu eletrodoméstico Brastemp.

* O Unico garantido pelo fabricante, atende dentro e fora da
garantia;

* Técnicos treinados pela fabrica;

* Pecas Originais. o

Rede de Servicos

Endereco para correspondéncia:
Rua Olympia Semeraro, 675 - Jardim Santa Emilia
FY S&o Paulo - SP - CEP 04183-901
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1. Instrucdes de seguranca

A ADVERTENCIA

* Este é um simbolo de alerta de seguranca.

* Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves se as
instrucoes de seguranca nao forem seguidas.

* Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial, como
reduzir a chance de se ferir e 0 que pode acontecer se as instru¢des ndo forem
seguidas.

INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA
ADVERTENCIA:

Para evitar risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos, quando usar sua lava-
lougas, observe as precaucdes relacionadas abaixo.

* Siga rigorosamente as instrucdes de  * Observe atentamente as instrucdes de

instalacdo para garantir a seguranca instalacdo, principalmente, quanto a
de toda a familia. tensdo de alimentacdo e ao aterra-

* Leia todas as instrucdes antes de co- mento.
mecar a usar a lava-loucas. * Nunca conecte ou desconecte o

* Alava-lougas foi desenvolvida exclusi- plugue com as maos molhadas, para
vamente para o uso doméstico. evitar uma descarga elétrica.

* Ndo é permitido o manuseio da  * Para desconectar sua lava-loucas,
lava-loucas por criangas e pessoas nunca puxe o cabo de forga pelo
ndo-capacitadas, sendo necessdria a cabo, apenas pelo plugue, para ndo
atencdo do responsavel sempre que danifica-lo.
existirem criancas por perto, durantea e Evite tocar a 4gua com detergente. Se
instalacdo e quando o produto estiver isso for necessério, lave as maos em
em funcionamento. seguida.

* Nao instale ou guarde a lava-loucas  « N30 deixe o cabo de forca em contato
em local sujeito a chuvas ou ao mau com superficies quentes ou cortantes.
tempo. Também néo apodie nada sobre o

* N&o repare ou troque qualquer parte mesmo para evitar que os fios se
de sua lava-lougas e nem faga nenhum danifiquem.

reparo que nado seja explicitamente
recomendado neste manual. Para
manutencao, entre em contato com a
Rede de Servicos Brastemp.

04
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2. Instalacao

2.1 Desembalando a lava-loucas

Havendo dudvidas ou dificuldades para a instalagdo e utilizagdo do produto, recomenda-
se que seja contatado o servico da Rede de Servicos Brastemp. Entretanto, informa-
mos que a visita do técnico da Rede de Servigos Brastemp em sua residéncia para
instalagdo do produto e/ou instrugdes de uso ndo é gratuita.

1. Retire a lava-loucas da embalagem, a protecdo interna e os
acessoérios que vém dentro dela.

A ADVERTENCIA

Risco de Les6es por Excesso de Peso

Use duas ou mais pessoas para mover ou instalar a sua lava-loucas.

Néo seguir esta instrucdo pode trazer danos a sua coluna
ou ferimentos.

2. Verifique os acessorios:
¢ Manual do Consumidor;
* Guia Rapido;
* Relacdo da Rede de Servicos Brastemp;
* Mangueira de drenagem;
* Mangueira de entrada de agua.

2.2 Condicoes eletricas e hidraulicas

3. Sua lava-loucas vem de fabrica com plugue tripolar, que
atende ao novo padrao brasileiro de plugues e deve ser
conectado a uma tomada do novo padrao de 20 A.

Utilize uma tomada tripolar exclusiva e em perfeito estado

para ligar a lava-loucas.

Verifique se a tensdo (voltagem) de alimentacdo indicada

na etiqueta do cabo de forca da lava-loucas é a mesma da

tomada onde ela serd ligada (127 ou 220 V). Este produto

nao é bivolt.

Nunca altere ou use o cabo de forca de maneira diferente da
recomendada, para ndo provocar choque elétrico, incéndio

ou danos a sua lava-loucas. Caso necessite instalacdo ou 5@
reparo, chame a Rede de Servicos Brastemp. .
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4. Eindispensavel a utilizacdo de circuitos e disjuntores termo-
magnéticos para a protecao da lava-lougas e da rede elétrica
contra sobrecorrentes. Caso nao exista circuito, disjuntores
termomagnéticos e uma tomada tripolar exclusivos, consulte
um eletricista para instala-los, preferencialmente, proximos a
lava-loucas. Instale o fio- terra, independente da tensao de
alimentacédo do produto.

A ADVERTENCIA

v

Risco de Choque Elétrico
Conecte a uma tomada de trés pinos com ligagdo a terra.
N&o remova o terminal de conexdo a terra.
Nao use um adaptador.
Nao use extensao.

Nao seguir estas instrucdes pode causar morte, incéndio ou choque
elétrico.

Para instalagdo da tomada, siga as normas da ABNT, NBR 5410 - Secdo Aterramento.
Se necessario, consulte um eletricista especializado de sua confianca.
Os fios da rede elétrica devem estar de acordo com a tabela abaixo:

Distancia do quadro

Bitola 127V 220V

2,5 mm?2 até 10 m até 36 m

4,0 mm?2 11Talém 37 a58m

6,0 mm?2 17a25m 59a86m

10,0 mm? 26241 m 87 a 149 m

i S

(o - (o
(= - ) (o -
(= - (= =)
(= - | (= - |
(= - | (= -
= = — i
e i} = 127v i} = 220
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5. Recomenda-se que haja uma torneira exclusiva para a entrada
de 4gua na lava-loucas. Na sua falta, vocé pode conectar a
mangueira na torneira da pia ou do tanque com rosca de
3/4 de polegada.
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A pressao de dgua para abastecimento da lava-loucas deve cor-
responder a um nivel de 2 a 80 m acima do nivel da torneira (de
0,2 a 8,0 kgf/cm? ou de aproximadamente 20 kPa a 800 kPa).
Para o correto funcionamento a lava-loucas deve ser abaste-
cida a uma temperatura de, no maximo, 30 °C.

6. Para escoamento da dgua deve haver um cano de saida
préximo a lava-loucas, com didmetro de 5 cm (2 polegadas),
em uma altura méaxima de 19 cm.

O IMPORTANTE

Se a mangueira de drenagem ficar em posicdo mais alta

Ecm que 19 cm, a 4gua usada poderd voltar para dentro da
lava-lougas, ndo permitindo o escoamento e comprome-
tendo a qualidade da lavagem.

2.3 Instalando a lava-lougas

7. Rosqueie a mangueira de entrada de dgua na torneira, aperte
o suficiente para ndo haver vazamento.
Abra a torneira. Caso ocorra vazamento, reaperte as conexaes.

O IMPORTANTE

Verifique se a mangueira de entrada estd bem fixada
na lava-loucas.
A ma instalacdo da mangueira pode gerar vazamentos.

8. Instale a mangueira de drenagem em um tubo exclusivo para escoamento, com
didmetro de 5 cm.

O IMPORTANTE

Ap0ds a instalagdo das mangueiras, verifique se ndo ha dobras ou estrangula-
mentos.

Para instalagbes sobre a pia, verifique se a mangueira de drenagem esté dentro
da pia ou do cano de escoamento.

O ATENCAD

E normal encontrar d&gua na sua lava-loucas, pois ela é testada na fabrica, para
garantir um bom funcionamento em sua residéncia.

70
o
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9. Posicione a lava-lougas no local, deixando-a no minimo 5 cm
afastada da parede ou de outros méveis ou objetos, para ven-
tilacdo e saida de vapores. Essa mesma recomendacdo devera
ser seguida quando a lava-loucas for embutida em nichos.

O IMPORTANTE

Ainstalacao deve ser feita em local onde nao haja expo-
sicd0 aos raios solares ou chuva, em uma superficie plana
e nivelada, para que fique com todos os pés apoiados,
evitando trepidacdes, ruidos ou vazamentos. O produto
nao deve ser colocado sobre carpetes. Nao recomenda-
mos a instalacdo da lava-loucas sobre suportes de parede
que podem néo atender as condi¢des adequadas, pois
este tipo de instalacdo pode danificar a sua lava-lougas.

10.Conecte o plugue na tomada.

< O ATENCAO

N&o use benjamins, adaptadores, extensdes ou ligagdes
improvisadas, sob risco de curto-circuito ou incéndio.

A ADVERTENCIA

Risco de Incéndio

N&o instale a sua lava-loucas préxima a fontes de calor ou chamas
como churrasqueiras e aguecedores centrais.

Nunca coloque velas acesas ou produtos similares (lamparina, lam-
pido) sobre a lava-lougas.

N&o seguir estas instrucdes pode trazer risco de vida ou incéndio.

11.Verifique se a lava-lougas estad bem nivelada. Caso nao esteja, regule os pés.

O IMPORTANTE

Se sua lava-loucas nao estiver nivelada e/ou as mangueiras conectadas corre-
tamente, podem ocorrer vazamentos.

'Y
®
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3. Cuidado com as lougas

Para conservar melhor sua lava-loucas, aprenda como tirar o melhor proveito dela:

* Indicamos as panelas esmaltadas, as de aco inoxidavel e as de vidro temperado para
lavar na lava-loucas.

Evite lavar panelas e utensilios de aluminio, pois podem apresentar manchas apos a
lavagem, devido a composicdo quimica do sabéo.

* N&o coloque cristais ou utensilios de plastico na lava-lougas se ndo for recomendado
pelo fabricante.

* Antes de colocar os utensilios na lava-lougas, remova todos os residuos de alimentos,
como vocé costuma fazer antes de uma lavagem comum.

Evite abrir a porta enquanto a lava-lougas estiver ligada. A temperatura é muito alta
e pode provocar queimaduras através de respingos da dgua quente. Também pode
provocar choque térmico, quebrando vidros, loucas e principalmente cristais. Se
necessario, interrompa a lavagem pressionando a tecla iniciar/desligar e aguarde,
no minimo 50 minutos, caso esteja lavando cristais.

Utilize somente sabao especifico para maquinas de lavar loucas a fim de nao danifica-
las e garantir o resultado final da lavagem.

Utilize liquido secante abrilhantador para garantir melhor resultado de secagem.

O IMPORTANTE

A alta temperatura da dgua ou a quimica do sabdo podem danificar utensilios
como: artigos de borracha, porcelana com decoracao vitrificada ou pintada a
ma&o, objetos de madeira, utensilios com cabo de osso.

s @
o
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4. Conheca sua lava-lougas
Funcoes que sb a sua lava-lougas possui:
Cesto superior \' ]
Hélice inferior —
Cesto para talheres \

Tela-filtro —_— |
Cesto inferior _—

Puxador da porta

Pés regulaveis

Dispenser para
Dispenser liquido secante

para sabédo abrilhantador

Cesto para

Tela-filtro Hélice inferior
talheres

Painel de controle

dinadia pesado  répido economico

clean —g'\\hps e / s?vl;u@ﬂg

selecionar programa: escolha o programa de acordo com as loucas para lavar.
etapas: para saber em que momento do ciclo estd o processo de lavagem.
iniciar/desligar: pressione para iniciar o ciclo ou desligar a lava-loucas (caso esteja
em funcionamento).

nwp

® 10
o
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5. Uso da lava-loucas

Agora que vocé ja instalou sua lava-loucas adequadamente e conheceu suas fungoes,
aprenda como usa-la no dia-a-dia, seguindo os passos abaixo.

5.1 Acomodando as lougas no cesto

Com a Lava-lougas 6 servicos, é possivel carregar para a capacidade maxima: 6 xicaras,
6 pires, 6 copos, 6 pratos rasos, 6 pratos fundos, 6 pratos de sobremesa, e 6 colheres
de sopa, 6 colheres de sobremesa, 6 garfos, 6 facas, 6 colheres de cha. Quando fizer
carregamento de panelas, tampas, tigelas, refratérios e potes plésticos, a capacidade
informada acima é alterada, de acordo com o tamanho das loucas.

Antes de iniciar o carregamento, verifique se os cestos estdo perfeitamente encaixados
nos trilhos.

Para facilitar o carregamento, comece acomodando as loucas nos cestos, do fundo

para a frente.

* Todos os utensilios devem ser acomodados com algum espaco entre eles de ma-
neira que ndo fiqguem em contato, a fim de evitar danos pelo atrito e deixar livre a
passagem de agua.

* Para maior estabilidade da sua lava-lougcas, carregue um cesto de cada vez, mantendo
o outro cesto recolhido.

Cesto superior

copos e Copos, xicaras e tacas

lt:f::‘ai:as Coloque no cesto superior, sempre com a
boca para baixo

xicaras
no centro

pratos Cesto inferior
rasos .
Pratos e Pires

pratos X X

fundos Coloque no cesto inferior pratos rasos,

pratosde  fundos, pires e sobremesa:

sobremesa  ® Pratos rasos e pratos fundos no centro

e pires do cesto com a frente voltada para a
porta da lava-lougas.

* Pratos de sobremesa e pires na lateral
do cesto com a frente voltada para o
centro da lava-lougas.

1\ @
o
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O IMPORTANTE

Para garantir o correto funcionamento de sua Lava-loucas, verifique se as loucas
acomodadas no cesto ndo estdo travando as hélices. Para isso, gire as hélices de-
pois que os cestos estiverem carregados e verifique se ela consegue dar uma volta
completa sem obstéculos.

Talheres

* Garfos e facas devem ser acomodados com os cabos para cima
e colheres, com os cabos para baixo.

* Utilize os orificios laterais para colocar colheres de cha ou café.

Panelas de Inox, panelas de vidro, tampas e

tigelas, refratédrios e potes plasticos

* Devem ser acomodadas no cesto inferior com a boca para
baixo levemente inclinadas.

* Para obter melhor resultado de lavagem, ndo acomode loucas
no cesto superior, ou uma panela sobre a outra, com a boca
para baixo.

¢ Nao recomendamos lavar panelas com Teflon

Prato de bolo ou grande

Para acomodar pratos grandes que ndo cabem na lava-loucas quando o cesto superior
estiver na posicdo 1, posicione o cesto superior na altura maxima (posicao 2) seguindo
05 passos abaixo:

1. Puxe o cesto superior até a trava.

@12
o
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2. levante o cesto para liberar a trava.

3. Posicione o trilho do cesto (posicdo 2) na canaleta.

4. Com o cesto inclinado empurre-o para dentro da
lava-lougas.

O ATENGCAO
Com o cesto na posicdo 2, é possivel acomodar
pratos de até 29 cm no centro e pratos de até 30
cm na lateral do cesto inferior.

Com o cesto superior posicionado na altura méxima (posicdo 2), ha duas opcdes para
acomodar o prato de bolo ou grande:

Opcéao 1:
Acomode os pratos no centro do cesto, como é feito
para os pratos rasos e fundos.

Opcéao 2:

Dobre a parte de copos do cesto superior para o centro
do cesto, travando-a. Em seguida, coloque os pratos entre
as duas acomodacoes de pratos de sobremesa e pires.

13 @
o
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5.2 Conhecendo os programas de lavagem

Sua lava-lougas tem quatro programas de lavagem especificos para cada tipo de louca
a ser lavada. Verifique na tabela abaixo:

. - Etapas de Tempo de
Programa Descricao
lavagem | programa (aprox.)

dia a dia Lavagem completa para as loucas do Lavar e 1h45min
sujeira diaria (60°C) |dia-a-dia. Secar
pes;ado Lavagem para panelas ou loucas Lavar e 2h05min
(60°C) muito sujas Secar
rgpldo Lavagem suave, _|nd|cada para cristais e Lavar 45 min
(dgua quente) lougas pouco sujas
econémico Lavagem econdmica para lougas pouco Lavar e

5 sujas, utilizando menor quantidade de 1h09min
(60°C) Secar

agua
Para regiées muito frias a 4gua pode néo atingir a temperatura indicada.

O IMPORTANTE

* No programa rapido a temperatura do ciclo pode variar de acordo com a tem-
peratura da dgua na entrada. Nos demais programas o tempo pode variar de
acordo com a temperatura da 4gua na entrada.

* No programa rapido, a lava-louca realizard somente um enxague apds etapa
lavar..

5.3 Abastecendo o dispenser de liquido secante
abrilhantador

* O liguido secante abrilhantador é dispensado automaticamente nas loucas no mo-
mento correto da lavagem, auxiliando na secagem e evitando manchas de dgua na
superficie das mesmas. O liquido secante abrilhantador ndo acompanha o produto.

* Antes de realizar a primeira lavagem, abasteca o dispenser de liquido secante abrilhantador.

* Utilize sempre liquido secante abrilhantador apropriado para lava-loucas domésticas.

Para abastecer o dispenser, siga 0s passos abaixo:

1. Retire a tampa do dispenser girando-a levemente.
2. Abasteca com o liquido secante abrilhantador. Ndo é necessério abastecer a cada
® 14 lavagem, com 200 ml sera feito aproximadamente 100 lavagens.
3. Feche o dispenser colocando a tampa na mesma posicdo em que foi retirada e
' gire-a levemente para a direita até sentir que ficou travada.
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O IMPORTANTE

* E perfeitamente normal encontrar vestigios de umidade e gotas na parte interna

da lava-loucas e entre os utensilios, se eles estiverem justapostos.

* Se o liquido secante abrilhantador for derramado acidentalmente, remova-o
imediatamente para evitar a formacdo excessiva de espuma e possiveis trans-

bordamentos.

* Utilize sempre liquido secante abrilhantador para obter melhor performance

de secagem.

* Nao é necessario abastecer a cada lavagem, a lava-louga dispensa automatica-

mente. Com 200 ml sera feito aproximadamente 100 lavagens.

9.4 Abastecendo o dispenser de sabao

selecionado.

em pé ou em tabletes.

A lava-lougas possui em seu dispenser um compartimento para
sabdo que deve ser abastecido conforme o programa a ser

* Utilize somente sabdo apropriado para lava-loucas domésticas,

* Sabao comum ndo pode ser usado, pois pode provocar excesso de
espuma e transbordamento, acarretando danos a sua lava-loucas.

Abasteca o compartimento de Sabéo.

Ao fechar a porta o sabao caird dentro da lava-louca, para ser utilizado durante a lavagem.

5.5 Quantidade de sabao a ser utilizada

Verifique na tabela abaixo a forma correta para o abastecimento de sab&o.

Po
Programa SABAO
dia a dia - sujeira diaria (60°C) Capacidade méxima
pesado (60°C) Capacidade méxima
rapido (agua quente) Capacidade méxima
econémico (60°C) Capacidade maxima

Tablete
SABAO
1 tablete
1 tablete
1 tablete
1 tablete

Ciclo répido: a temperatura pode variar de acordo com a temperatura da 4gua na entrada.
Demais programas: o tempo pode variar de acordo com a temperatura da 4gua na entrada.

5.6 Programando a lava-loucas

Antes de programar a lavagem, verifique:
* Se as lougas colocadas nos cestos n&o estao travando a hélice.

¢ Se o dispenser de liquido secante abrilhantador ndo precisa ser abastecido.

¢ Se o dispenser de sabao foi abastecido corretamente.

W10389863_revB_07-11.indd 15 @
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Feche a porta da lava-loucas e siga os passos abaixo:

1.

selecionar
programa

Pressione a tecla sele-
cionar programa até
que a luz indicadora
fique acessa sobre o
programa de lavagem
desejado.

Etapas do programa

As luzes indicam quais etapas compdem o progra-

iniciar /
desligar

2

Pressione a tecla ini-
ciar/desligar para que
a lavagem inicie. A luz
indicadora deixara de
piscar, ficando acesa con-
tinuamente, até que a
lavagem seja finalizada.

ma de lavagem selecionado. Durante a lavagem a
luz da etapa ja realizada se apaga, ficando acesa
da etapa em funcionamento. Desta maneira, vocé
pode acompanhar a evolucdo do programa selecionado.

O ATENCAO

elapas

6} =~

lavagem  secagem

Se pressionar a tecla iniciar/desligar para ligar a lava-lougas sem antes ter sele-
cionado um programa de lavagem, a lava-louga comecara o ciclo no programa

dia-a-dia.

9.7 Alterando o programa de lavagem

E possivel alterar o programa de lavagem em até 30 segundos apds ter iniciado a
lavagem, caso seja necessario proceda da seguinte forma:

#

programa

iniciar /
desligar
-

1.

selecionar 2.

~——
3.
N\
(')\

Abra a porta da lava-loucas e em seguida feche-a. A lava-loucas
entrard no modo pausa.

Pressione a tecla selecionar programa até que a luz indicadora se
acenda sobre o novo programa desejado.

Pressione novamente a tecla iniciar/desligar. A luz indicadora per-
manecera acesa continuamente até que a lavagem seja finalizada.

O IMPORTANTE

Evite realizar alteracdes na programacdo apos a lavagem ter sido iniciada.
Sempre que vocé alterar um programa a dgua sera trocada para dar inicio ao novo

® 16
o
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ciclo, o sabédo e o liquido secante abrilhantador podem ser levados junto com a
4gua. Assim, antes de dar inicio ao novo programa verifique a necessidade de
reabastecer o dispenser de sabao e liquido secante abrilhantador.
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6. Limpeza

6.1 Limpeza externa

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de efetuar qualquer manutencéo
no produto.

‘ Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.

Nao seguir estas instrucdes pode trazer risco de morte ou choque
elétrico.

Para ndo danificar e aumentar a vida Util da sua lava-loucas:

* Use sabao neutro, aplicado com esponja ou pano macio. Nunca utilize alcool, re-
movedores ou substancias abrasivas, principalmente na porta e no gabinete, pois
poderd incorrer em reacdo quimica, danificando a lava-loucas.

6.2 Limpeza do filtro

O sistema de filtragem retém as particulas maiores de alimentos, evitando o entupi-
mento das tubulagdes da lava-lougas. A limpeza deve ser feita apds cada lavagem,
para manter sua eficiéncia.

Para realizar a limpeza do conjunto do filtro, siga os passos abaixo:

Retire o cesto inferior.

Retire o filtro, tipo tela pela aba lateral.

Passe uma escova macia com sabdo neutro e enxdgue com agua corrente.
Recoloque o filtro pressionando por toda a volta.

Recoloque o cesto inferior em seu lugar.

vhwWN=
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6.3 Limpando a Helice
Para garantir a limpeza das lougas, verifique apds cada lavagem se existe algum residuo
de alimento obstruindo os orificios das hélices.

Para realizar a limpeza, siga as instrucdes abaixo:

Hélice Inferior

1. Retire o cesto inferior puxando-o para fora até o limite. Em seguida, levante-o para
retirar.

2. Pressione ao mesmo tempo as duas travas que ficam posicionadas no centro da
hélice e puxe-a para cima.

3. Retire a hélice e lave o seu interior e os orificios em dgua corrente.

4. Recoloque a hélice no lugar de onde foi retirada, pressionando novamente as duas
travas.

5. Solte as travas e gire a hélice para verificar se ela ficou bem posicionada.

6. Recoloque o cesto inferior na posicdo original.

/. Solucionando problemas

Problema Causa Provavel Solucao

Programa de lavagem inade- | Verifique na pagina 12 o programa adequado
quado. para o tipo de louca e de sujeira a ser lavada.

Sabéo fora da validade. Utilize sabdo dentro do prazo de validade.

Sabéo inadequado. Utilize sab&o especifico para lava-lougas.

Verifique se o filtro e/ou hélices estdo sujos.
Filtro ou Hélice sujos. Se necessario, faca a limpeza como descrito
na secao LIMPEZA, pagina 17.

Verifique se o filtro esta encaixado perfei-

Utensilios sujos
apos a lavagem.

Filtro solto. tamente. Se necessario, pressione-o no seu
alojamento.
Verifique se as loucas acomodadas nos
Hélice travada. cestos ndo estdo travando a hélice. Se
. 18 necessério, distribua novamente as loucas.
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Problema Causa Provavel Solucao

Verifique se a hélice estd perfeitamente en-
Hélice solta. caixada. Se necessario, pressione-a em seu
alojamento, segurando as duas travas laterais

L tribg i3 Verifique as recomendacdes de carregamen-
Utensilios sujos ,’[\gfhglrsetsnbu'gao das lougas e dos to nas péginas 11 e 12. E necessario deixar
apobs a lavagem ) espaco livre entre as pecas.

(cont.) Verifique se a quantidade de sabdo est4

Quantidade de sab&o inade- adequada para o programa selecionado

quada. na pagina 15.
Abastecimento incorreto do | Verifique na pagina 15 a maneira correta de
dispenser de sabéo. abastecimento do dispenser de sabao.
" Verifique se a quantidade de sabdo esta
Utensflios de Excesso de sabao adequada para o programa selecionado
idro com ’ quada p prog
\rlrl1anchas na pagina 15.
coloridas Utensilios ndo adequados para | Utilize somente utensilios resistentes ao uso
‘ uso na lava-loucas. na lava-loucas.
a Distribua as loucas corretamente como indi-
Utensilios de e z ST
vidro riscados Contato entre as pecas. cado na pagina 11. E necessario deixar espaco
: livre entre as pecas.
Manchas em Nao & recomendado o uso de Limpe o utensilio com uma esponja de aco
utensilios de utensilios de aluminio na lava- bem fina e detergente comum
aluminio. loucas. 9 )

Choque térmico causado pela
abertura da porta antes do final
do programa lava-loucas.

Aguarde todas as luzes do painel se apaga-
rem para abrir a porta da lava-loucas.

Pecas de cristal

. Distribua as lougas corretamente como indi-
partidas.

cado na pagina 11. E necessario deixar espaco
livre entre as pecas.

Choque mecanico entre as pecas
no carregamento.

Programa de lavagem inade-

quado. Selecione o programa econémico.

Lave os utensilios utilizando os programas
Pesado ou Dia a Dia. Para recupera-los, limpe
as manchas com polidor de prata e lave-os
novamente.

Manchas escuras | Residuos de maionese, vinagre,
nos utensilios de | suco de ﬂjuta, temperos de sala-
metal. da ou laticinio.

Defeitos na tomada. Verifique se a tomada nao estad com defeitos.

Conecte o plugue na tomada. No caso de
Plugue fora da tomada. incompatibilidade do plugue com a tomada,
troque por uma tomada adequada.
Verifique se todos os fusiveis ou chaves
disjuntoras do quadro de entrada de ener-

A lava-loucas Falta de energia elétrica. gia ndo estdo queimados ou desarmados.
nao liga/ Verifique se ndo ha falta de energia elétrica
funciona. na rede.

Verifique se a porta da sua lava-loucas esta

bem fechada.

Verifique se ha falta de agua na rede de

Falta de agua. abastecimento ou se a torneira ou registro de

alimentacdo da maquina néo estdo fechados.

Verifique se a mangueira de entrada de dgua

ndo esta obstruida ou dobrada.

- . _ | Verifique se o posicionamento da mangueira

) rr?asé(goagm)emo da mangueira de drenagem estd de acordo com as reco- 18 @
Agua nao escoa. 4 ) mendacdes na secdo INSTALACAO.

Verifique se a mangueira de drenagem néo .

Porta aberta.
Mangueira obstruida.

Mangueira obstruida. esta obstruida ou dobrada.
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Problema Causa Provavel

Utensilios ndo
secam.

Aluz do
programa dia
a dia estd
piscando

As luzes dos
programas dia
a dia, pesado
e rapido estdo
piscando

As luzes dos
programas
pesado e
rapido estdo
piscando

As luzes dos
programas dia
a dia e pesado
estdo piscando
As luzes de
todos os
programas estao
piscando

Falta de liquido secante abri-
lhantador.

Abertura da porta.
Contato entre as peca.

Mangueira de drenagem em
altura inadequada e/ou

Obstru¢des na mangueira de
drenagem

Nivel baixo de agua

Falta de dgua na residéncia

Baixa vazdo na mangueira de
entrada

Filtro da mangueira de entrada
ou mangueira de entrada sujos

Temperatura elevada da agua
de entrada

Volume extra de agua

O IMPORTANTE

Solucao

Caso necessario, reabasteca o dispenser
como descrito na pagina 14.

Aguarde todas as luzes do painel se apaga-
rem para abrir a porta da lava-loucas.

Distribua as lougas corretamente como indi-
cado na péagina 11. E necessario deixar espaco
livre entre as pecas.

Verifique se o posicionamento da mangueira
de drenagem esta de acordo com as reco-
mendacdes na secdo INSTALACAO.

Verifique se ha dobras ou obstru¢ées na man-
gueira de drenagem. Caso hajam, posicione
de maneira que as dobras sejam eliminadas.

Verifique se as loucas (copos/tigelas/panelas)
estdo posicionadas com a boca para baixo.
Caso nao estejam, redistribua-os com a boca
para baixo, conforme indicado na secdo
Acomodando as lougas no cesto.

Verifique se h& saida de dgua em outras
torneiras da casa. Caso néao haja, espere a
situacdo ser normalizada.

Verifique se as condicdes de instalacdo ne-
cessarias para o correto funcionamento da
Lava-loucas estdo sendo atendidas conforme
a secdo Instalacdo. Verifique se ha dobras
ou obstru¢des na mangueira de entrada de
4gua. Caso hajam, posicione de maneira que
as dobras sejam eliminadas.

Verifique se o filtro da mangueira de entrada
de dgua estd limpo e livre de residuos de
sujeira.

N3o utilize aquecedores de 4gua na torneira
de alimentacao de 4gua para a lava-loucas

Verifique se sua Lava-lougas esta nivelada.
Caso nao esteja, nivele-a através dos pés
regulaveis. Nao cologue dgua, nem utensilios
contendo quantidades significativas de agua
no interior de sua Lava-lougas.

Se esses procedimentos ndo solucionarem o problema, retire o plugue da tomada
e ligue para a Rede de Servigcos Brastemp.
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8. Dados tecnicos

Lava-loucas B Servicos
Dimensoées e peso Sem embalagem Com embalagem
Altura x Largura x Profundidade 50,8 x 62,2 x 59,0cm 55,5 x 65,7 x 64,5 cm
Peso 23,35kg 24,35 kg
Caracteristicas elétricas e hidraulicas 127V~ 220V~
Variacdo de tensao admitida 106 a 132V~ 198 a 242V~
Frequéncia 60 Hz 60Hz
Intensidade maxima de corrente 12A 7A
Poténcia de funcionamento méxima 1500 W 1450 W
Pressao de dgua para abastecimento 0,2 a 8,0 kgf/cm2 0,2 a 8,0 kgf/cm?
?Iozr;St\Jln;ozggrs;(imado por lavagem Energia (kWh) Agua (litros)
Dia a dia - sujeira diaria (60°C)* 1,01 21
* Para regides muito frias a dgua pode néo atingir a temperatura indicada.

[ J

9. Questoes ambientais

Embalagem

Em seus novos projetos, a Whirlpool S.A. — Unidade de Eletrodomésticos tem utiliza-
do em suas embalagens material reciclavel e de facil separacdo, possibilitando que o
consumidor efetue o descarte dos sacos plésticos, das pecas de isopor e do papeldo
de maneira consciente, destinando-os preferencialmente a recicladores.

Produto

Este produto foi construido com materiais que podem ser reciclados e/ou reutiliza-
dos. Portanto, ao se desfazer deste produto, procure companhias especializadas em
desmonta-los corretamente.

Descarte

Ao descartar este produto, ao final de sua vida Util, requeremos seja observada inte-
gralmente a legislagdo local vigente em sua regido para que o descarte seja efetuado
em total conformidade com a regulamentacéo existente.

21 @
o

Fotos apenas para fins publicitarios.
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10. Termo de garantia

0 seu produto Brastemp €é garantido
contra defeitos de fabricacéo, pelo prazo
de 12 meses contados a partir da data da
emissao da Nota Fiscal ao consumidor
ou da entrega do produto ao primeiro
adquirente, sendo:

* 3 primeiros meses - garantia legal;

* 9 (ltimos meses - garantia especial,
concedida pela Whirlpool S.A. - Unidade
de Eletrodomésticos.

A garantia compreende a substituigao
de pecas e mao-de-obra no reparo
de defeitos devidamente constatados,
pelo fabricante ou Rede de Servigos
Brastemp, como sendo de fabricagao.
Durante o periodo de vigéncia da garan-
tia, 0 produto tera assisténcia técnica da
Rede de Servigos Brastemp.

As garantias legal e/ou especial ficam

automaticamente invalidadas se:

* 0 produto nao for de uso exclusiva-
mente doméstico;

* na instalagao do produto nao forem
observadas as especificagoes e
recomendacoes do Manual do Con-
sumidor quanto as condigoes para
instalagao do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequagao
do local para instalacao, tensao elé-
trica compativel com o produto, etc.;

* na instalacao, as condicoes elétricas
g/ou hidrdulicas nao forem compa-
tiveis com a ideal recomendada no
Manual do Consumidor;

* na utilizagdo do produto nao forem
observadas as instrucoes de uso e
recomendacoes do Manual;
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« tiver ocorrido mau uso, uso inadequa-
do, ou ainda, tiver sofrido alteragoes
e/ou modificagdes estéticas e/ou
funcionais, bem como, tiver sido
realizado conserto por pessoas ou
entidades ndo credenciadas pela
Whirlpool S.A. - Unidade de Eletro-
domeésticos;

* houver sinais de violag&o do produto,
remocao e/ou adulteragao do nimero
de série ou da etiqueta de identifica-
¢ao do produto.

As garantias legal e/ou especial nao

cobrem:

* despesas com a instalacao do pro-
duto realizada pela Rede de Servigos
Brastemp ou por pessoas ou entida-
des nao credenciadas pela Whirlpool
S.A. - Unidade de Eletrodomeésticos;

* despesas decorrentes e consequen-
tes de instalacao de pegas e acesso-
rios que nao pertengam ao produto,
mesmo aqueles comercializados pela
Whirlpool S.A. - Unidade de Eletro-
domésticos, salvo os especificados
para cada modelo;

* despesas com mao-de-obra, mate-
riais, pecas e adaptacoes necessarias
a preparacao do local para instalagao
do produto, ou seja: rede elétrica,
hidraulica, alvenaria, aterramento,
esgoto e etc.;

« falhas no funcionamento do pro-
duto decorrentes de insuficiéncia,
interrupgoes, agua insuficiente para
0 ideal funcionamento do produto,
oscilagoes de energia elétrica supe-

27/07/2011 18:16:44 ‘



riores ao estabelecido no Manual do
Consumidor e etc.;

* Servigos e/ou despesas de manuten-
¢ao e/ou limpeza do produto;

e falhas no funcionamento normal
do produto decorrentes da falta de
limpeza e excesso de residuos, ou
ainda, decorrentes da existéncia de
objetos em seu interior, estranhos
ao seu funcionamento e finalidade
de utilizacao;

e transporte do produto até o local
definitivo da instalagao;

* produtos ou pegas que tenham sido
danificados em consequéncia de
remogao, manuseio, quedas ou atos
e efeitos decorrentes da natureza, tais
como reldmpago, chuva, inundagao
e efc.;

* despesas por processos de inspecao
e diagnostico, incluindo a taxa de vi-
sita do técnico, que determinem que
a falha no produto foi causada por
motivo nao coberto por esta garantia;

» chamados relacionados a orientacao
de uso de eletrodomeésticos, cuja
explicacao esteja presente no Manual
de Instrugoes ou em Etiquetas Orien-
tativas que acompanham o produto,
serdo cobrados dos consumidores.

A garantia especial nao cobre:

* deslocamentos para atendimentos
de produtos instalados fora do mu-
nicipio sede da Rede de Servigos
Brastemp, o qual podera cobrar taxa
de locomogao do técnico, previa-
mente aprovada pelo consumidor,
conforme tabela de quilometragem
informada pela Whirlpool S.A. -
Unidade de Eletrodomésticos atraves
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da Rede de Servicos Brastemp;

* pecas sujeitas ao desgaste natural,
descartaveis ou consumiveis, pecas
maoveis ou removiveis em uso normal,
tais como, lampadas, filtros, botoes
de comando, puxadores, bem como,
a mao-de-obra utilizada na aplicagao
das pegas e as consequéncias advin-
das dessas ocorréncias.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. - Unidade de Eletrodo-
mésticos nao autoriza nenhuma pessoa
ou entidade a assumir em seu nome,
qualquer outra responsabilidade relativa
a garantia de seus produtos além das
aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. - Unidade de Eletrodo-
meésticos reserva-se o direito de alterar
caracteristicas gerais, técnicas e estéti-
cas de seus produtos, sem aviso prévio.
Este termo de garantia é valido para pro-
dutos vendidos e instalados no territorio
brasileiro.

Para a sua tranquilidade, mantenha o
Manual do Consumidor com este Termo
de Garantia e a Nota Fiscal de Compra
do produto em local seguro e de facil
acesso.

Whirlpool S.A. -

Unidade de Eletrodomésticos
Atendimento ao Consumidor

Rua Olympia Semeraro n® 675
Jardim Santa Emilia - CEP 04183-901
Sao Paulo - SP - Caixa Postal 5171.
Capitais e Regioes Metropolitanas,
ligue: 3003.0099.

Demais localidades, ligue:

0800 970 0999
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Fale com a Brastemp

Para solucionar duvidas, agendar servicos, registrar sugestdes ou reclamagoes:

Ligue para: * Capitais e Regides Metropolitanas: 3003-0099
* Demais Localidades: 0800 970 0999

Ou acesse o site: www.brastemp.com.br

REDE DE SERVICOS BRASTEMP
@il Todo cuidado na hora da instalacdo, manutencdo ou reparo

do seu eletrodoméstico Brastemp.
* O Unico garantido pelo fabricante, atende dentro e fora da

Rede de Servicos

garantia;
* Técnicos treinados pela fabrica;
PRODUZIDO NO . . .
poLoinbusTRiAL ¢ Pecas Originais.
DE MANAUS

ConHEGAA AMAZONIA Endereco para correspondéncia:
Rua Olympia Semeraro, 675 - Jardim Santa Emilia
S&o Paulo - SP - CEP 04183-901
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