BRASTEMP

seja auténtico

MANUAL DO CONSUMIDOR

Condicionador de Ar Split

Auténticos. Assim devem ser os melhores mo-
mentos da vida. A Brastemp também acredita,
gue vocé deve decidir quando e como vivé-los.
Por isso empenha-se em desenvolver produtos
gue superem expectativas em qualidade, inova-
¢do, seguranca e conforto a sua familia.

Siga corretamente as instrucoes contidas
neste manual e aproveite o maximo do seu
novo produto.

A instalacdo deve ser realizada, preferencial-
mente, pela Rede de Servicos BRASTEMP. Caso
preferir, contate um especialista de sua con-

Cle@n

fianca e utilize as normas nacionais relativas a
ligacdo elétrica (NBR 5410) e de refrigeracao
(NBR6675). Mantenha sempre em maos o
manual de instalacdo do produto.

A Brastemp estd a sua disposicdo para esclare-
cer qualquer duvida, bem como para ouvir sua
critica ou sugestao.

Vocé pode contar também com a Rede de
Servicos pelos nimeros:

(11) 3003-0777 - Capitais e Regides Metro-
politanas

0800 970 0777 - Demais localidades

. FIQUE ATENTO! [

Os pontos descritos abaixo sao de suma importancia para que vocé consumidor,
esteja atento no dia da Instalacao do seu Condicionador de Ar Split Brastemp

cleen. Certifique-se que o Instalador:

Usou o manual
de instalacao;

Verificou se a capacidade de refrigera-

cao kW (BTU/h) do seu Condicionador
de Ar Split estd adequada ao ambiente onde
serd instalado (em caso de duvidas, acesse
www.brastemp.com.br ou entre em contato
com a Rede de Servigos);

Unidade interna

Respeitou as dis-
tancias de ins-
talacdo descritas in-
dicadas na imagem
ao lado, sendo per-

Comprimento
maximo da
tubulacdo 15 m

mitido no minimo SE
1 metro e no ma- 3 °
2 © 9o
ximo 15 metros de 55
tubulagdao com =

[

5 metros de desnivel;

g [
Unidade externa

Nos modelos com

aquecimento, co-
nectou também o cabo
de descongelamento,
imprescindivel no ren-
dimento para o modo
aquecer, o dreno e a
mangueira de drenagem;

Mangueira de
drenagem (a preparar
pelo instalador — nao
acompanha o produto;
deve ser adquirida na
Rede de Servicos)

Cabo de Cabo de
descongelamento  descongelamento
(interior) (exterior)

Envolveu os tubos, os cabos

de energia e a mangueira — 5~
de drenagem com materiais de

isolamento térmico apropriado; V
Tubo grande  JyyyppmmeryyyY)
Cabos de
interligacdo

Tubo com
isolamento
térmico

Cabo de
descongelamento
(para modelos
com aquecimento)

Mangueira de drenagem
(a ser preparada pelo

instalador) Tubo da funcao renovacao

(renovacéo do ar)
Fez uma curva na
tubulagao e fixou
firmemente na parede,
para absorver as vibra-
¢Oes e evitar que agua
de chuvas e suor na tu-
bulacdo escorram para
dentro do ambiente;

Conectou a tubulacdo nas

unidades interna e externa e
retirou o ar e a umidade do siste-
ma de refrigeragdo usando uma
bomba de vacuo;

Usou um disjuntor individual, especifi-

camente para o Condicionador de Ar e
instalou um fio terra, com escapamento para
o disjuntor;

N&o obstruiu as saidas de ar (interna e
externa), para que o ar possa se espalhar
facilmente por todo o ambiente.



T.5eguranCa .....ccooovvie !

Instru¢oes importantes de seguranca

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca.Sempre leia e siga
as mensagens de seguranca.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Este simbolo alerta sobre situacdes que podem trazer riscos a sua vida,
ferimentos a vocé ou a terceiros.

Todas as mensagens de seguranca virdo apos o simbolo de alerta de seguranca
e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA".

Estas palavras significam:

ﬂ PE RI GO Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem
danos graves se as instrucoes nao forem seguidas

imediatamente.

n Existe risco de vocé perder a vida ou de ocor-
A ADVERTENCIA rerem danos graves se as instru¢coes ndo forem
seguidas.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial, como reduzir a chance
de se ferir e 0 que pode acontecer se as instrucoes ndo forem seguidas.

2. Conhecendo o produto ............ccoeeoein, .

Unidade Painel frontal
interna

. Entrada de ar
Filtro de

renovacao de ar

Travas do painel
frontal

Filtro de ar

Caixa de comando

Direcionadores horizontais e verticais
Painel digital

Saida de ar

Tubos, cabos
de interligacdo

e cabo de
alimentacao

Controle remoto

Entrada de ar

Unidade externa

, Duto de
Saida de ar renovacao de ar
NQTA: ' Mangueira de
Afigura ao lado é uma simples apre- drenagem
sentacdo das unidades, pode nao (ndo acompanha
corresponder ao aspecto estético do o produto)

equipamento que adquiriu.

Saida da Botdo Liga/Desliga
Renovacao do ar do produto




2.1 Acessorios que acompanham o produto

* Manual do consumidor e de instalacéo; * Dreno (para os modelos com aquecimento);

* Folheto da Rede de Servicos Brastemp; * Cabo de descongelamento (para os modelos com
* Guia Rapido; aquecimento);

 Controle remoto; * 2 porcas-flange pequenas para conexdo das tubu-
¢ 2 pilhas AAA; lacoes;

e Suporte de instalacdo (unidade interna); * 2 porcas-flange grandes para conexao das tubulacoes;
* 6 parafusos para o suporte de instalacao; ¢ Isolacdo da tubulacao (20 cm).

* 6 buchas plasticas para o suporte de instalacao;

3. 0PraCAOD «.vviiie e A
3.1 Painel digital da unidade interna

Indicador de modo resfriar.

Indicador de modo somente ventilar.

Indicador de modo desumidificar.

L—J 1\ I ] I

** . B . Indicador de modo aquecer.
Indicador da funcdo dormir. S

@ l:l l:l Mostra a temperatura selecionada no

Indicador da funcao timer. | | controle remoto, o alerta de limpeza do
filtro e o indicativo de abertura do
painel BB durante o procedimento de
limpeza do filtro.

3.2 Controle Remoto

3.2.1 Preparando o Condicionador de Ar para utilizacao

Como colocar as pilhas no controle remoto:

* Retire a tampa das pilhas na direcdo da seta.

* Insira as novas pilhas, certificando-se de que os pdlos (+) e (-) estao
posicionados corretamente.

* \olte colocar a tampa fazendo-a deslizar até sua posicao inicial.

NOTAS:

e Use duas pilhas AAA (1,5 V). Nao use pilhas recarregaveis.

* Quando o visor ficar escuro, substitua as pilhas por novas do mesmo tipo.
* Se a substituicdo for efetuada rapidamente, o controle remoto manteré a configuragao original.

3.2.2 Comandos do controle remoto
O controle remoto transmite os comandos para o produto.

@pagar Ve N Botao fimer

Botdo painel Usado para ativar ou desativar a funcao
Usado para ligar ou desligar os timer para ligar ou desligar o produto
indicadores do painel digital. automaticamente.

Botao furbo
BotGes de ajuste de temperatura V' A Usado para ativar ou desativar a funcdo

Usados para aumentar e diminuir a / turbo.
apaga

gar
painel Hmer turbo dormir

temperatura programada.

Botdo MEIOCIOE0E

Usado para selecionar a velocidade de
ventilacdo em seqliéncia automética,
baixa, média, alta.

Botdo dormir

Usado para ativar ou
desativar a funcao dormir.

Botao MOCO

Botao direclonar 2 i Usado para selecionar o modo
, — D) (@D de funcionamento (resfriar,

Usado para selecionar a posicao do direcionar renavar desumidificar, etd).

direcionador de ar horizontal.

/ Botao liga/desliga O
Botao (=] - -
otao - BRASTEMP Usado para ligar e desligar o aparelho.
Usado para ativar diretamente a funcao clean
Memoéria.

Botao renovar

\ / Usado para ativar ou desativar a funcao

renovacao.




3.2.3 Simbolos de indicacao no visor do controle remoto

£8.80
WM hours Visor do tempo programado nas fungdes timer e relégio

wreo |ndicador da func¢do turbo

9 Indicador da funcdo dormir ‘

(I) Indicador da fungao timer para ligar

% indicador d g I L T o produto
Indicador de modo resfriar L+ T
20 BBZBBhours [OX B D Indicador da funcéo timer para
= |ndicador de modo auto L TURBO - desligar o produto
-, e ; 5 5
8 Indicador de modo aquecer L %' ' ' '---i. I ® Indicador da funcdo renovacao
1 -’ ‘e ClP
. - R - CIP
O Indicador de modo desumidificar '—,\: >5 '-‘ ‘-' °C T LI Visor da temperatura selecionada
¥R Indicador de modo somente ventilar | _ Indicador velocidade de ventilacao
=i Indicador da funcao direcionar f///—ll = £ Velocidade automatica

Velocidade alta

Velocidade média
Velocidade baixa

a
&
£

NOTA:

Ao desligar o aparelho, o relégio continuara aparecendo no visor do controle remoto.

3.2.4 Como utilizar o controle remoto

Para operar o condicionador
de ar, aponte o controle
remoto para o receptor de
sinal. O controle remoto
opera o condicionador de
ar até uma distancia de 7 m
quando apontado para o
receptor de sinal da unidade
interna, preferencialmente
de frente para o produto.

Receptor
de sinal

3.2.5 Para ajustar o relégio

* Mantenha pressionado o bo-
tao limer até que o indicador
de hora comece a piscar.

e Utilize os botdes A e W
para ajustar a hora correta.

fimer

O

 Pressione o botdo fimer novamente para que vocé
ajuste os minutos.

* Utilize os botoes A\ e ¥ para ajustar os minutos
corretos.

* Pressione novamente o botao fimer para finalizar
o ajuste do reldgio.

3.3 Para programar o Condicionador de Ar

Para ligar o Condicionador de | /~ N\
Ar, pressione o botdo liga/ IMPORTANTE:
desliga O. No modo auto, o condicionador de ar pode
e Quando o equipamento re- ajustar automaticamente a temperatura do
ceber o sinal, o painel ira quarto para decidir a temperatura mais ade-
levantar, mostrando o visor quada. No inicio da operacdo, o aparelho ira
apos alguns segundos. selecionar automaticamente o modo de ope-
~ ~ ragég olle acordo-com a tempera;gra ambiente.
. A tabela a sequir mostra a condicoes que sao
IMPORTANTE' . definidas inicgialmente: o
* Se for selecionado um modo de funciona-
mento diferente durante uma operacao, a Modelo Frio X%%‘i'i?ngaft‘;
unidade interna respondera aproximada- - 9 -
mente apds 3 minutos. Temperatura do R R
» O seu Condicionadores de Ar Split Brastemp ambiente (TA) 3 EE® ¢ tEB
cleen possui um sistema de protecdo em = |g=2 = gE=2
modo aquecer, para evitar que seja direcio- ~ <
nado ar frio para o ambiente. Nos primeiros 5 (TA) > 26 °C ) ° o |24°C
minutos de funcionamento, aproximadamen- 26°C > (TA) > 25 °C Resfriar (TA) - Resfriar TA) -2
te, seu produto poderé ficar sem ventilagao, Desu-
até que o trocador de calor da unidade interna 25°C > (TA) > 23 °C| pesu- | (TA) -2| midifi- |(TA) -2
atinja a temperatura ideal. midifi- car
* Aguarde 3 minutos antes de voltar a ligar (TA) < 23°C @ logec Aggf' 26 °C
0 equipamento.
N\ J |\ J
2. Para selecionar o modo de 3. Paraselecionar a velocidade
funcionamento, pressione de ventilagdo, pressione o
modo o botdo modo. velocidade botio MEIOCISHE.
Cada vez que o botao Cada vez que o botdo
modo é pressionadol o velocidade & pressiona-
modo de funcionamento do, a velocidade de ventila-
muda na seqiiéncia: y cdo é alterada na sequéncia:
SR > resrrinr S > pesumiricar O %v&NTlLAR"ﬁ%AQUECERE# é = = =
o | AUTOMATICA BAIXA MEDIA ALTA
|

N
4. Regule a temperatura dese-
\V @ A jada da seguinte forma:
* Pressione A\ para aumentar a temperatura (cada
pressionada corresponde a 1 °C).

* Pressione \/ para diminuir a temperatura (cada
pressionada corresponde a 1 °C).



Escala de temperaturas disponiveis:

16°C~31°C

*modo resfriar, aquecer

*NOTA: O modo aquecer NAO esta disponivel nos
modelos frio.

-

IMPORTANTE:

Os modos auto, somente ventilar e de-
sumidificar ndo permitem a regulagem de
temperatura.

5. Regule a direcdo do fluxo

\& de ar.

* A direcdo pode ser ajustada
conforme desejar, pressio-
nando o botdo direcionar do
controle remoto.

C D

direclonar

* Para que o fluxo de ar oscile para cima e para
baixo automaticamente, pressione o botao
direclonar até a indicacdo de oscilacdo ser ativado
no controle remoto.

Para definir uma direcdo de fluxo de ar fixa pressione
o botdo direclonar uma vez para que os direcio-
nadores de ar horizontais comecem a oscilar para
cima e para baixo até atingir a posicdo desejada.

( )

Limites de operacao

Para que seu produto funcione de forma
adequada, evite o uso do além dos limites de
temperatura para operacao:

MODO AQUECER

e Temperatura maxima para ambiente exter-
no: 24 °C

* Temperatura minima para ambiente exter-
no: -7 °C

* Temperatura maxima para ambiente inter-
no: 31 °C

MODO RESFRIAR

* Temperatura maxima para ambiente exter-
no: 43 °C

* Temperatura minima para ambiente inter-
no: 16 °C

MODO DESUMIDIFICAR
e Temperatura minima para ambiente interno:
16 °C

Durante a operacao, poderd ocorrer atuacado
dos dispositivos de protecdo para manter as
condicbes ideais de funcionamento do seu
produto.

Em caso de utilizacdo fora dos limites de
operacao, os dispositivos de protecdo poderdo
desligar automaticamente o produto,

O produto podera levar até 3 minutos para
estabilizar seu funcionamento, quando for
ligado ou 0 modo de operacdo for alterado.
Caso haja interrupcao no funcionamento por
um longo periodo, pressione o botdo liga/
desliga O para reinicia-lo.

A ADVERTENCIA:

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada ou des-
ligue o disjuntor antes de realizar
qualquer servico de instalacéo,
limpeza ou manutencéo.

Al

v

Recoloque todas as partes antes de
ligar o produto.

N&o seguir essa instrucdo pode
ocasionar risco de vida, incéndio ou
choque elétrico.

Com o produto desligado, desligue o disjuntor
do circuito de alimentacdo do produto ou retire o
plugue da tomada.

Barras de controle

Ol Para ajustar o dire-
das aletas verticais
AN

cionador de ar verti-
cal, gire o direciona-
dor de ar horizontal
manualmente e mo-
vimente as hastes
verticais conforme
indicado na figura. Apds ajustar o direcionador
vertical, movimente o direcionador horizontal até
a posicao original.

NOTA:
As figuras constantes neste manual sdo meramente
ilustrativas, podem diferir do seu produto.

4 )

IMPORTANTE:

Poderd ocorrer suor ou gotas sobre os direcio-
nadores de ar e painel frontal durante funcio-
namento nos modos resfriar ou desumidificar
em ambientes com alto teor de umidade.
Mantenha portas e janelas fechadas durante

o funcionamento do produto.

L J

3.3.1 Para utilizar a funcao apagar
painel

A funcao apagar painel é utili-
zada para apagar os indicadores
no painel digital da unidade
interna, a fim de reduzir a lu-
minosidade do ambiente.

apagar
palnel

O

Quando vocé selecionar a funcédo apagar painel,
os indicadores apagarao imediatamente. Aperte o
botdo novamente no controle remoto e os indica-
dores acenderdo novamente.

3.3.2 Para utilizar a funcdo meméria

A funcdo memoria é mais um
diferencial do novo Condicio-
nador de Ar Split Brastemp
clean. Com apenas um toque é
possivel selecionar a funcao que
mais |he agrada no produto.
Para ajustar, basta selecionar o modo de funcio-
namento, temperatura, velocidade de ventilacdo

desejados, pressionar o botdo QENElE) por 5

segundos e as configuracoes de sua preferéncia
ficardo memorizadas.

3.3.3 Para utilizar a funcao timer

Vocé deve utilizar o modo timer para:

* Definir um tempo para ligar quando o aparelho
estiver desligado.

* Definir um tempo para desligar quando o apare-
lho estiver em funcionamento.

4 )

IMPORTANTE:

* Tempo para ligar e o tempo para desligar
nao podem ser definidos ao mesmo tempo.

* O ambiente pode n&o atingir a temperatura
pretendida no espaco de tempo prede-
finido; isto depende das dimensdes e da
temperatura do ambiente.

J

Para definir um tempo para ligar

Com o produto desligado, pressione o botéo fimer.
OiconeMira aparecer no visor do controle remoto
indicando que esta sendo ajustado um tempo para
0 acionamento do produto.

Selecione o modo de funcionamento, tempera-
tura, velocidade do ar e posicdo do direcionador
desejados.



Pressione o botao limer novamente para selecionar
o tempo desejado para o inicio da operacdo. Cada
vez que o botdo Hmer for pressionada o tempo
aumentard uma hora, até o maximo de 24 horas.
Depois que o timer for ajustado, o visor do controle
remoto permanecerd ligado mostrando o tempo e
configuracao selecionados.

Para cancelar o timer, pressione o botao liga/des-
liga ® no controle remoto ou pressione o botdo
fimer até que o visor do controle remoto se apague
mostrando novamente o relégio.

Para definir um tempo para desligar

Com o produto ligado, pressione o botao timer. O
icone P ira aparecer no visor do controle remoto e
o icone @ ir4 aparecer no painel digital da unidade
interna indicando que estd sendo ajustado um
tempo para desligamento do produto.

Pressione o botédo limer novamente para selecionar
o tempo desejado para o desligamento do produto.
Cada vez que o botéo fimer for pressionada o tempo
aumentard uma hora, até o maximo de 24 horas.

Depois que o timer for ajustado, o visor do controle
remoto permanecera ligado mostrando o tempo
selecionado.

Para cancelar o timer, pressione o botdo fimer até
que o visor do controle remoto mostre novamente
o relégio.

3.3.4 Para utilizar a funcao
renovacao

A fun¢do renovacao propor-
ciona a renovacdo do ar no
ambiente pelo ar exterior.
Quando o aparelho estiver liga-
do, pressione o botao renovar
para iniciar a funcao.

renovor

Ao pressionar o botdo renovar o indicador ¥

ascenderd no controle remoto.
Para cancelar a funcao renova-

v L
cdo, pressione o botdo renovar

v que o icone no controle remoto
apagara.

O ar externo sera insuflado pela
saida de ar, na parte inferior do
produto conforme indicado na
figura ao lado.

Saida da
Renovacéo do ar

3.3.5 Para utilizar a funcao turbo

A funcao turbo proporciona
um resfriamento/aquecimento
rapido do ambiente quando
o produto estiver no modo
aquecer ou resfriar

furbo

O

Para ativar esta funcéo, pressione o botao furbo
e indicacdo TURBO iré aparecer no visor do con-
trole remoto.

Para cancelar a funcao turbo, pressione qualquer
um dos botdes descritos a seguir: furbo, dormir ou
MOdO. Assim o produto voltara a funcionar no
modo anterior.

NOTA:

A funcéo turbo somente pode ser ativada quando
o produto estiver funcionando em modo refrige-
racdo ou aquecimento.

Quando se usa a funcao turbo, aparecem apenas

dois simbolos no visor do controle remoto (% e $7).

A funcdo ndo permite ajuste.

e Para ligar a funcéo turbo, pressione o botao furbo.

 Para cancelar a funcéo turbo, pressione qualquer
um dos botoes descritos a seguir (turbo, modo,
velocidade, liga/desliga, dormir ou os botoes
de ajuste de temperatura), e o produto volta a
funcionar no modo em que estava anteriormente.

NOTAS:

* Afungado turbo pode ser acionada tanto quando
o0 aparelho estd em funcionamento quanto para
liga-lo.

* Na fungdo turbo, é possivel definir a direcdo do
fluxo de ar; através do botao direcionar.

* As funcbes memoria, ajustar relogio, timer,
liga/desliga, e direcionar nao estdo disponiveis
na funcéo turbo.

3.3.6 Para utilizar a funcao dormir

A funcdo dormir oferece-lhe
um ambiente mais confortavel
para dormir. Durante o sono o
metabolismo humano desacelera
e faz com que muitas pessoas
acordem com frio ou com calor.

dormir

O

A funcao faz com que o produto ajuste automati-
camente a temperatura proporcionando-lhe maior
conforto. A funcdo dormir pode ser definida nos
modos resfriar ou aquecer.

1. Selecione o modo de funcionamento (resfriar

ou aquecer) e a temperatura desejada.

2. Pressione o botdo dormir para ativar ou desativar

a funcdo dormir.

Ao ativar a funcdo dormir o indicador 2 acenderé

no painel digital da unidade interna e no visor do

controle remoto.

Na funcéo dormir:

* A velocidade de ventilagdo é automaticamente
regulada para a velocidade baixa.

* No modo resfriar: a temperatura definida
aumenta 1 °C apés uma hora. Uma hora mais
tarde, a temperatura aumenta novamente 1 °C, e
o produto funcionaré 2 °C acima da temperatura
selecionada até o aparelho ser desligado.

* No modo aquecer: a temperatura definida
diminui 2 °C apds uma hora. Uma hora mais
tarde, a temperatura diminui novamente 2 °C,
e o produto funcionara 4 °C abaixo da tempe-
ratura selecionada até o aparelho ser desligado.

RESFRIAR
Funcionamento do produto
1 hora
1 hora \
\IAumento de 1°C
N IAumento de 1°C FIM
INicIO
AQUECER
Funcionamento do produto
1 hora 1 hora
IDescida em 2 °C
IDescida em 2 °C
N —_—————
INiclO N
FIM



4. ManutenCao........cooviiiiiii

A ADVERTENCIA:

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada ou desligue o disjuntor antes de realizar qualquer servico
de instalacéo, limpeza ou manutencéo.

Recoloque todas as partes antes de ligar o produto.

) 4

N&o seguir essa instrucdo pode ocasionar risco de vida, incéndio ou choque elétrico.

4.1 Limpeza do painel frontal

Com o produto desligado, desligue o disjuntor ou retire o plugue da tomada.

Limpe o produto com um pano macio e seco.

Nunca use substancias volateis, tais como gasolina ou polimero, para limpar o produto.
Nunca jogue dgua para dentro da unidade interna.

Ligue novamente o disjuntor ou recoloque o plugue na tomada.

uvhwnN-=

4.2 Limpeza do produto

E necessario limpar o filtro de ar apos 240 horas de uso, quando
o indicador acender no visor do painel da unidade interna
ou de duas em duas semanas, se 0 ambiente for extremamente
empoeirado.

1. Com o produto desligado, aperte o boto liga/desliga ©
localizado na parte inferior do produto e mantenha-o pressio-
nado por 5 segundos. Aguarde o painel abrir completamente.
Durante esta operacao o indicador [l ir4 aparecer no visor
do painel da unidade interna e o indicador de limpeza
do filtro sera desativado.

2. Desligue o disjuntor ou retire o plugue da tomada.

3. Levante o painel e mantenha-o aberto utilizando as travas
do painel frontal, conforme indicado no figura.

4. Retire os filtros de ar, pressionando ligeiramente a trava para
gue este se desencaixe.

5. Segure e puxe os filtros de ar para fora. Retire também o filtro
de renovacéo de ar localizado na lateral superior esquerda
do produto. Utilize um aspirador de p6 para retirar o excesso
de sujeira. Limpe os filtros com agua morna e detergente
neutro. Apds a limpeza, seque-os a sombra.

6. Reinstale os filtros.

7. Retire as travas do painel frontal e encaixe o painel nos trilhos
localizados nas duas extremidades do produto.

8. Ligue novamente o disjuntor ou recologue o plugue na to-
mada e o painel frontal ird fechar automaticamente, voltando
a posicao inicial.

Filtros de ar

Travas do painel frontal

Filtro de
renovacao de ar

IMPORTANTE:

Ao limpar o filtro de renovacao
de ar, recoloque o filtro até que
0 mesmo esteja completamente
encaixado no produto.

D DICAS e

5.1 Consumo de energia

* No verdo mantenha as persianas ou cortinas

fechadas, evitando que a luz do sol entre direta-
mente no ambiente.
No inverno a situacdo se inverte. Lembre-se que
no verdo, quanto mais vocé quiser reduzir a
temperatura ambiente, maior serd o consumo
de energia. No inverno, ao contrario, quanto
mais elevar a temperatura desejada do ambiente,
maior serd o consumo de energia.

* Nunca mude da funcdo resfriar imediatamente
para a funcdo aquecer ou vice-versa. Desligue o
aparelho e aguarde pelo menos 3 minutos antes de
liga-lo novamente, para equalizar as pressoes.

e Evite a0 médximo a abertura de portas e janelas
para manter o ar climatizado no ambiente.

5.2 Cuide de sua saude

* Mantenha a temperatura do ambiente agradavel,
tomando cuidado ao ajustar a temperatura em
locais ocupados por criangas ou idosos.

* N&o exponha o corpo diretamente ao fluxo de ar

por longos periodos.

Instale o condicionador de ar num local que possa

suportar o seu peso, para que o funcionamento

seja mais silencioso.

Instale a unidade externa num local onde o ar

liberado e o ruido de funcionamento nio inco-

modem os seus vizinhos.

* N&o coloque obstéculos ou objetos em frente a
saida de ar da unidade externa, ja que isso pode
afetar o funcionamento do condicionador de ar
e aumentar o nivel do ruido.



5.3 Cuide do seu produto

* Antes de qualquer manutencdo ou limpeza, retire
o plugue da tomada.

* N&o opere o condicionador de ar sem o filtro, porque
podera ocorrer acimulo de poeira nos componentes
internos, prejudicando o funcionamento.

* Nunca utilize um pedaco de fio ou arame no
lugar do fusivel. Procure utilizar fusiveis de efeito
retardado ou disjuntores termo magnéticos.

e Use uma fonte de alimentacdo adequada, de
acordo com os requisitos na etiqueta de iden-
tificacdo do produto. Nao use extensdes ou
benjamins para a ligacdo a rede elétrica e nem
faca emendas no cabo de alimentacdo. Essas
praticas acarretam riscos de danos aos produtos
ou podem até mesmo provocar incéndio.

* A instalacdo do aparelho bem como o

aterramento deve ser executada por um profis-

sional qualificado.

N&o insira objetos entre as aletas (direcionadores na

saida de ar) do aparelho. Estes podem tocar partes

em movimento, podendo danificar o produto.

* Nunca obstrua a entrada ou saida de ar do apa-

relho. Isto causa baixo rendimento, aumenta o

consumo de energia e ocasiona operagao irregular.

Evite expor o controle remoto a condigdes extre-

mas de calor e umidade.

* Mantenha as criangas afastadas do aparelho.

Desligue o aparelho rapidamente e contate a Rede

de Servicos Brastemp se:

- O disjuntor cai ou o fusivel queima freqiente-
mente.

- Aégua ou objetos estranhos entrarem aciden-
talmente no aparelho.

- Houver ruidos anormais durante a operacdo
do condicionador de ar.

* O condicionador de ar ndo é indicado para usos
ComMoO: secar roupas ou preservar alimentos.

* Quando o aparelho for permanecer desligado por
um longo periodo, retire o plugue da tomada ou
desligue o disjuntor.

¢ Se o condicionador de ar for instalado na cozinha,
evite que o fluxo de ar seja direcionado direta-
mente para o fogao pois isso pode prejudicar o
rendimento de seu aparelho.

* N&o coloque quaisquer objetos sobre a unidade
externa.

* Mantenha a distancia necessaria do teto e da

parede, segundo o manual de instalacdo; onde

também o filtro de ar possa ser retirado facilmen-
te para limpeza.

Instale a unidade interna o mais afastado possivel

de lampadas fluorescentes, evitando que os relés

das mesmas provoquem interferéncias na unidade.

Instale num local conveniente e bem ventilado;

nao instale em local que possa haver fuga de gas

inflamavel.

N&o instale a unidade externa num local sujo ou

gorduroso, préximo a saida de gés de vulcaniza-

¢do ou de uma costa maritima altamente salina.

Evite também instala-la perto de estrada, onde

poderia ficar suja de lama.

* Havendo mais de um Condicionador de Ar no
ambiente, para melhor desempenho, evite fluxos
de ar cruzado.

NOTA:

Os danos causados pelo ndo cumprimento das
instrucoes contidas neste manual sao de sua res-
ponsabilidade.

5.4 Solucao para a maioria dos problemas

PROBLEMA VERIFIQUE

Se a energia ou tensdo da rede elétrica estdo de acordo com as
especificagcdes do produto.

O Condicionador de ar ndo
funciona

Se o cabo de alimentagdo esté ligado na tomada.
Se o disjuntor estd ligado ou se o fusivel da instalagdo n&o esta queimado.

Se as pilhas do controle remoto sdo novas e se foram colocadas

corretamente.

Se o filtro de ar esta limpo.
Se portas ou janelas estdo fechadas.
Se o fluxo de ar ndo estd obstruido.

O Condicionador de ar
n&o resfria ou aquece com
eficiéncia

Se 0 ambiente esté diretamente exposto a luz solar. Neste caso,
recomendamos fechar cortinas ou persianas.

Se houve queda ou sobrecarga momenténea na rede elétrica.

Se a temperatura programada no aparelho estd adequada.

Se o calculo de carga térmica foi feito adequadamente para o ambiente
em que o aparelho foi instalado.

Se houver uma forte interferéncia (de uma descarga excessiva

Controle ineficaz

de eletricidade estatica, anomalia da tenséo de alimentacdo), o

funcionamento serd anormal. Neste caso, retire o plugue da tomada e
volte a colocd-lo 2-3 segundos depois.

Nao funciona imediatamente

Mudou o modo durante o funcionamento (Ex.: modo resfriar para

modo aquecer), podera haver um atraso de 3 minutos.

Cheiro estranho

Ruido de 4gua - .
N&o é uma avaria.

Pode ouvir-se ruidos como
“pequenos estalos”

Spray de umidade na saida
dear

O indicador de funcionamento
piscando e ventilador da
unidade interna parado

Indicador limpar filtro
aceso

Este cheiro pode vir de outra fonte, como a mobilia.
Provocado pelo fluxo do fluido refrigerante no condicionador de ar.

Provocado pela expansdo ou contracao do painel frontal devido a
mudanca de temperatura, ndo é uma avaria.

A umidade aparece quando a temperatura da sala se torna muito fria
durante o funcionamento no modo resfriar ou desumidificar.

A unidade passa do modo aquecimento para descongelamento da
unidade externa. O indicador apagara em 10 minutos e o produto
retornara ao modo aquecimento.

Verificar as condicdes do filtro. Veja o item 4.2, na pagina 07.



6. Medidas de descarte...........c.ccoeiiiii, |

6.1 Informacao Ambiental
6.1.1 Embalagem

A Brastemp procura em seus projetos utilizar emba-
lagens, cujas partes sejam de facil separacao, bem
como de materiais reciclaveis. Portanto as embala-
gens como os calcos de EPS (poliestireno expandido),
sacos plasticos e outros materiais que constituem a
embalagem devem ser descartadas corretamente,
sendo que as mesmas sao reciclaveis e nao devem
ser descartadas no solo, rio ou outros corpos d'agua.
Para se ter uma idéia, estas embalagens que podem
ser recicladas, se descartadas em qualquer local terao
os seguintes tempos de degradacao: aproximada-
mente 6 meses para o encarte de papel/papeldo,
aproximadamente 450 anos para o plastico da em-
balagem e indeterminado para os materiais de EPS.
A reciclagem e a reutilizacdo dos materiais que com-
poem a embalagem podem ser realizadas desde com-
provadas a viabilidade técnica, econémica e ambiental.

7.Dados técnicos........

6.1.2 Produto

Este produto foi construido com materiais que
podem ser reciclados e/ou reutilizados. Entéo, ao
se desfazer do mesmo, procure companhias espe-
cializadas em desmonta-lo corretamente.

6.1.3 Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua vida Uutil,
solicitamos que seja observado a legislacao local exis-
tente vigente em sua regido, para que desta forma,
se faca o descarte da maneira mais correta possivel.

6.1.4 Pilhas

Para descarte de pilhas devem ser seguidas as le-
gislacbes vigentes, sendo que as pilhas que estao
no produto Split atendem o limite do resolucédo
conama n° 257/99".

Unidade Interna BBV09B BBUO9B BBV12B BBU12B
Unidade Externa BBY09B BBZ09B BBY12B BBZ12B

. Com Com
Ciclo FRIO AQUECIMENTO FRIO AQUECIMENTO
Capacidade de refrigeracao
KW/(BTU/R) 2,64/(9000) 2,64/(9000) 3,52/(12000) 3,52/(12000)
Poténcia (W) 822 822 1097 1097
Corrente - Cooling (A) 3,78 3,78 5,03 5,03
Eficiencia energética COP (W/W) 3,21 3,21 3,21 3,21
Vazao de ar (m3/h) 490 490 550 550
Capacidade de aquecimento
KW/(BTU/h) 2,64/(9000) 3,52/(12000)
Voltagem (V) 220 220 220 220
Frequéncia (Hz) 60 60 60 60
Peso liquido da unidade interna (kg) 12 12 12 12
(sem embalagem)
Peso liquido da unidade externa (kg) 75 26 35 37
(sem embalagem)
Dimenses (LxAxP) - unidade 890x273x160  890x273x160 | 890x273x160  890x273x160
interna (mm) (sem embalagem)
Dimenses (LxAxP) - unidade 700x540x255  700x540x255 | 790x540x245  790x540x245
externa (mm) (sem embalagem)
Disjuntor (A) 10 10 10 10
Compressor ROTATIVO ROTATIVO ROTATIVO ROTATIVO

8 Garantia..................

Os modelos de Condicionadores de Ar

Split Brastemp clean, 9.000 e 12.000

BTU/h possuem garantia contra defeitos

de fabricacdo pelo prazo de 36 meses,

contados a partir da data da emissao da

Nota Fiscal ou da entrega do produto, ao

primeiro adquirente, sendo:

* 0s 03 (trés) primeiros meses, - garantia
legal;

* Os 33 (trinta e trés) dltimos meses,
- garantia especial, concedida pela
Whirlpool S.A;

A garantia compreende a substituicao

de pegas e mao-de-obra no reparo de

defeitos devidamente constatados, pelo
fabricante ou pela Rede de Servigos Bras-
temp, como sendo de fabricacao.

Durante o periodo de vigéncia da garan-
tia, 0 produto terd assisténcia técnica da
Central de Relacionamento Brastemp.
Apenas a Rede de Servigos Brastemp, a
Whirlpool S.A., ou a quem ela indicar,
serao responsaveis pela constatacao de
defeitos e execugao de reparos dentro do
prazo de garantia. Neste caso, se defeitos
constatados durante o prazo de garantia fo-
rem de fabricagao, o fabricante se obrigaa
trocar as pegas e/ou assistir gratuitamente
0 Seu produto a partir da data da chamada.
As garantias legal e/ou especial ficam
automaticamente invalidadas se:
* Ndo forem observadas as orientagoes e
recomendagoes do Manual do Consu-
midor quanto a utilizagao do produto;



* Na instalagao do produto ndo forem obser-
vadas as especificagoes e recomendagoes
do Manual do Consumidor quanto as
condigdes para instalagao do produto, tais
como, nivelamento do produto, adequacao
do local para instalagdo, tensao elétrica
compativel com o produto, etc;

* Tenha ocorrido mau uso, uso inadequado
ou se o produto tiver sofrido alteragoes ou
modificacoes estéticas e/ou funcionais,
bem como, tiver sido realizado conserto
por pessoas ou entidades ndo credencia-
das pela Whirlpool S.A;;

* Houver sinais de violagao do produto, remo-
¢ao e/ou adulteragao do numero de série ou
da etiqueta de identificagao do produto.

* Houver a queima do compressor provo-
cada por problemas na rede elétrica ou
tensao inadequada;

* Produto ligado diferente do informado
neste manual, com comandos a distancia
ou outra forma que altere sua caracteris-
tica original;

As garantias legal e/ou especial ndo cobrem:

* Despesas decorrentes e consequentes
de instalagdo de pegas e acessorios
que nao pertengam ao produto, mesmo
aqueles comercializados pela Whirlpool
S.A., salvo os especificados para cada
modelo no Manual do Consumidor;

* Despesas com mao-de-obra, materiais,
pecas e adaptagoes necessarias a prepa-
racdo do local para instalagdo do produto;

e Transporte do produto até o local de
instalacao.

e Falhas no funcionamento do produto
decorrentes da falta de fornecimento
ou problemas e/ou insuficiéncia no
fornecimento de energia elétrica, tais
como: oscilagdes de energia elétrica
superiores ao estabelecido no Manual
do Consumidor;

* Servigos e/ou despesas de manutengao
e/ou limpeza do produto;

* Falhas no funcionamento normal do
produto decorrentes da falta de limpeza
e excesso de residuos, ou ainda, decor-
rentes da existéncia de objetos em seu
interior, estranhos ao seu funcionamento
e finalidade de utilizagao;

* Produtos ou pegas que tenham sido
danificados em conseqiiéncia de remo-
¢do, manuseio, quedas ou atos e efeitos
decorrentes da natureza, tais como
reldmpago, chuva, inundagao, etc.;

* Problemas de oxidacao/ferrugem causa-
dos pelos seguinte fatores:

- Instalacdao em ambientes de alta con-
centragdo salina tais como regioes
litoraneas;

- Instalagoes em ambientes onde o produ-
to esteja exposto a outros produtos qui-
micos acidos ou alcalinos que possam

agredir a pintura do mesmo;

- Utilizagao de produtos quimicos inade-
quados para limpeza.

* Reposicao de carga de gas e pegas que
apresentem desgaste natural com o uso
do aparelho, como filtros e pilhas

A garantia especial ndo cobre:

* Deslocamentos para atendimentos de pro-
dutos instalados fora da drea de cobertura
da Rede de Servigos Brastemp, o qual po-
dera cobrar taxa de locomogao do técnico,
previamente aprovada pelo consumidor;

* Esta garantia fica invalida se na instala-
¢ao ou utilizagdo nao forem observadas
as especificagoes e recomendacgoes
contidas no Manual e se houver sinais
de violagdo do produto ou adulteragdo
de sua identificagdo ou alteragao de
suas caracteristicas originais, se duran-
te 0 periodo de garantia do produto a
manutengdo do mesmo for feito por um
servico “ndo autorizado Brastemp”.

Consideragoes Gerais:

A Whirlpool S.A. ndo autoriza nenhuma

pessoa ou entidade a assumir em seu

nome, qualquer outra responsabilidade
relativa a garantia de seus produtos além
das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito de

alterar caracteristicas gerais, técnicas e es-

téticas de seus produtos, sem aviso prévio.

Este Termo de Garantia é valido para produtos

vendidos e instalados no territorio brasileiro.

Paraa sua tranquilidade, preserve e mantenha

este Manual com o Termo de Garantia e Nota

Fiscal de Compra do produto sempre @ mao.

ATENCAQ: para usufruir da garantia,

preserve e mantenha em sua posse, a Nota

Fiscal de Compra do produto e 0 Termo

de Garantia. Esses documentos precisam

ser apresentados ao profissional autorizado

quando acionado o atendimento.

Whirlpool S.A.

Unidade de Eletrodomésticos
Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro n® 675
Jardim Santa Emilia - Sao Paulo/SP
CEP 04183-901 - Caixa Postal 5171
Capitais e Regioes Metropolitanas,
ligue: (11) 3003-0099

Demais localidades, ligue:

0800 970 0999

BRASTEMP

Rede de Servicos

Capitais e
regides metropolitanas: Demais localidades:

3003-0099 0800 970 0999

Central de Atendimento Split
Todas as localidades:

4004-0021
www.brastemp.com.br
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